
要求口译服务的过程很简单！

请电话联系或亲自到访公共服务机
构，并告诉对方您的语言。

您所问询的机构将联系口译员，
为您提供翻译服务。

(如需查询公共服务机构的电话，请拨打
2-1-1.）

没问题！所有政府机构以及接受政府财政援助提供公共服务的机构必须按需提供
免费口译服务！

Office of Language Access
https://health.hawaii.gov/ola/
(808)586 8730

为什么要使用口译服务？

这项服务是免费的！

您不再需要找亲戚朋友帮忙翻译了。

翻译人员可以帮助您更准确地沟通。

翻译人员不会泄露您的个人信息和谈话内容。

你好こんにちは
안녕 Kablaaw

需要口译服务帮助您与公共服务机构进行沟通？

免费口译服务

Interpreter Help- Simplified Chinese



我的语言卡片 

“I Speak” Card 

您好，我的拼音全名是 

Hello, my name in English is 

姓（Last Name）    名（First Name） 

我的语言是（The language I speak is） 

请帮我找到翻译人员，好帮助我们沟通。谢谢！ 

Please find an interpreter for me so we can talk to 

each other. Thank you! 

您可通过填写以上空白处，完成您的

“语言卡片”。当您在办事机构当面要

求翻译服务时，请把此卡片交给那里的

工作人员。卡片上的信息可以帮助对方

了解您的需求。 




